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 https://www.moei.gov.ae الدخول إلى الموقع الالكتروني للوزارة:  .1

من الصفحة الرئيسية اختيار " دليل الخدمات"، ومن ثم اختيار "خدمات النقل البحري"  و اختيار الخدمات الفرعية "خدمات   .2
 السفن التجارية " و يمكنكم الاطلاع على "بطاقة الخدمة" أو الدخول مباشرة للخدمة عبر الضغط على زر "ابدأ الخدمة". 
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 سيتم تحويلكم لصفحة تسجيل الدخول، يرجى استخدام حساب الهوية الرقمية للتمكن من استخدام الخدمة     .3

 

 
 
 

 تعبئة بيانات  الطلب. .4
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 تحميل المرفقات المطلوبة. .5
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 ارسال الطلب بالضغط على "إرسال"،.  .6

 

 

 رضاكم غايتنا، يرجى تعبئة الاستبيان الخاص بالرضا عن الخدمة الإلكترونية ، عند ظهور النافذة المنبثقة التالية:  .7
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بعد اعتماد الطلب من قبل الوزارة، ستصلكم الشهادة المطلوبة تلقائيا عبر البريد الالكتروني، كما يمكنكم الإطلاع وتحميل   .8
 المتعامل من خلال حالة الطلب أو من خلال صفحة طلباتي: الملفات من خلال صفحة 

a. الضغط على رابط "طلباتي" كما هو موضح في الصورة 

 
 

b. إمكانية البحث و الفرز حسب حالة الطلب/تاريخ الطلب/الرقم المرجعي/اسم الخدمة : 

 
 


